
SMSリザーブ

次のページよりオペレーター管理の設定になります。  　　　
まず初めに、赤枠をご選択ください。



①SMS音声登録を選択

②こちらから音声の
登録が可能です

②外部の音声をド
ロップしていただくこ
とも可能です



②赤枠内のご入力をお願いいたします。
音声は下記4種類設置が可能です。

1.SMS送信確認音声
→SMSを送付するか選択をする音声です。こちらの音
声後1を選択したお客様へのみ送信されます。
＜例＞お電話ありがとうございます～・・・送信を希望
する場合は1、不要な場合は2を選択してください。

2.不正電話番号音声
→固定番号等、SMSを送信できない番号からかかって
きた場合に流す音声です。

3.SMS送信時再生音声
→ガイダンスで1を選択し、送信後再生される音声で
す。
＜例＞SMSを送信いたしました。ご確認をお願いいた
します。

4.SMS未送信時再生音声
→かしこまりました。またのお電話をお待ちしておりま
す。

①SMS追加を選択



入力完了後、　　プ
レビューを選択



SMS送信時の例文が出てきま
すので、問題がなければ登録
を押して完了です。


